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Bu, Open Knowledge International'in olusturdugu ilk A¢ik Hikimet Verileri raporu.
Kuresel Acik Veri Endeksi (KAVE) 2016/17 galismamizin temel bulgularina dayanarak,
devlet verilerini agmanin 6nundeki engellere ve agik veri alaninda ilerleme saglayacak
adimlara yonelik onerileri kapsiyor.

Gorusumuzce kamu kurumlari, Grettikleri verileri sivil toplum kuruluglari, vatandaslar ve
diger kullanicilarin ihtiyaglariyla uyumlu hale getirmeli. Open Knowledge International’in
yakin tarihte yayimladigi "Veri ve Sehir" raporunda belirtildigi gibi veri altyapilari -
verilerin Uretildigi ve yayinlandigi ¢erceveler - sadece "ham" kaynaklar degildir. Bunlar,
halkin katihmini saglayan, veri kullanimi ile en etkin, en canli etkilesimi saglayan canh
eko-sistemlerdir. Kamu kurumlari ile etkilesim kurmada da etki yaratirlar. Bu da
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seffaflik, hesap verebilirlik, halkin katilimi, kamu hizmeti, teknolojik yenilik ve ekonomik
blylime hedeflerine yonelik yeni bir iletisim seklini ortaya ¢ikarabilir. Kurumlar, veri
yayincilari ve kamunun birbirleriyle iletisim /etkilesim kurmasini dnleyen formlarda bilgi
uretiyor.

Diyalog, sivil toplum tarafindan kullanilabilecek verileri Gretmede kritik bir rol oynuyor,
Karesel Agik Veri Endeksi(KAVE)-sadece bir kiyaslama/kargilastirma araci olmaktan
Ote- bir diyalog platformu da saglar.

2016 /2017 Kuresel Acik Veri Endeksi (KAVE) igin anlamli veriler Gretilmesini tesvik
edebilmek icin ilk kez hukumetler ve veriyi kullananlar arasinda bir kamu diyalogu
kurduk. Asagida, bu suregten ogrenilenleri ve giktilarini paylasiyoruz ve bu diyalog
modelini daha da gelistirmek icin 6nemli degiskenleri acikliyoruz. Ayrica, KAVE'nin bu
tartismalarin yonlendirilmesindeki rolinu de tartisiyoruz. Bu belge, deneyimlerinizden
ogrendiklerimizi devam ettirmek igin tartismaya da agik bir icerik. Forumda geri
bildirimleri de almay isteriz.

1. Kuresel Acgik Veri Endeksi - diyalog yoluyla acgik verilerin durumunun
iyilestirilmesi

2013'te acgik veri toplulugu, agik devlet verilerinin daha fazla yayinlanmasini
savunuyordu. Ancak bugune kadar ne kadar verinin yayinlandiginin net bir ¢gergevesini
gosteremeden bu ydnde mucadele etti. Dolayisiyla Kuresel Agik Veri Endeksi (KAVE),
toplulugu her ulkede ne kadar acgik verinin yayinlandigina 1sik tutmaya yardimci olmak
ve yerelde ulkelerin bu alani kendi baglamlarina uygun sekilde gelistirmeleri ve
savunabilmeleri igin kuruldu.

Acik veri toplulugu kurulusundan bu yana Kiresel Agik Veri Endeksi’nin kalbinde yer
aliyor ve surekli olarak yeniden sekillendirmeye caligiyor. KAVE sadece bir kiyaslama
yapmak icin degil, ayni zamanda veri yayincilari ve kullanicilar arasindaki bir arayuz
gorevi de goruyor. Gegmiste, hukimet ve kullanicilar KAVE ile iletisim de olsalar da ,
kurumsal eKkip ile iletisim halinde degildi. Sadece bazi istisnai durumlarda, agik veri
kullanicilari dogrudan KAVE sonuglarini hikimetle istisarelerde bulunurlardi, iletisim
sureci asimetrik, gorinmez veya sorumlu Kisileri hedef almazdi.

Kisaca: Denetgi (sivil toplum) ile denetlenen (kamu kurumlari) arasindaki iletisim etkili,
kolaylastiriimis bir stregte yuratiimedi.
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Bu yil, diyalogu artirmak ve devam eden tartismalara yer agmak i¢cin KAVE’nin
duyurusunu kullanmak istedik.

Diyalog surecine dahil olan hukumet temsilcileri ve bu suregte elde edilen gostergeler
karsilikli degerlendirmelerin kabulinun degisimi kismen sagladigini gosterdi. Agik
Diyalog Forumu'nda kamuoyu ile diyalog agsamasi baglattik ve buglne kadar veri
kullanicilari ile hUkimet sorumlulari tarafindan 187’den fazla farkli soru aldik.

Bu diyalog sayesinde hukumetler temel veri setleri ve veri kalitesi konularini 6grendi ve
iyilestirmelerine yardimci olmak icin hedefe yonelik geri bildirim aldilar. Ayni zamanda
acik veri toplulugu, agik verilerin nasil ve neden agilmasi gerektigine yonelik
mekanizmayi da anlamayi sagladi.

Gelistirdigimiz bu halka acgik diyalog modeli birbirimizi tanimamizi, birbirimizden yeni
seyler 6grenmemizi, hukimet ile sivil toplum yetkilileri arasindaki dongunun kapatiimasi
gerektigini gosterdi.

2. 2017'de Acik Verilerin Durumu

2016/2017 Kuresel Agik Veri Endeksi (KAVE), acgik verilerin kullaniimasindaki kritik
zorluklari G¢ sekilde tanimliyor. Veriyi bulmak zor, veri kullanici dostu degil ve agik
lisansh degil. Bu bolim, her engeli inceliyor, acgik veri karar mercileri i¢in oneriler
sunuyor ve halkin diyalogunun bu engellerle nasil bas edilebilecegini gosteriyor.

2.1 Veriyi Bulmak Zor (hatta imkansiz)

Bir kitiphanede, iyi sekilde etiketlenmemis rafinda kitap aradiginizi digtnin. Dogru
kitab1 bulmak icin ¢cok fazla arama yapmaniz, micadele etmeniz gerekiyor. GuUnimuzde
kamusal pek ¢ok bilgiyi benzer sorunlarla bulmaya c¢alisiyor , Ustelik daha fazla bilginin
gevrim i¢i oldugu bir ortamda bunu yapiyoruz. Verilerin bulunabilirligini artirmak, herkes
igin gok onemli. Agik veri uzmanlari bile aradiklari verileri bulmak konusunda zorlaniyor
ise, kim bulabilir ki?

Bu temel sorunlara yonelik sorun tespit ettik ve onlara yonelik dort yanit olusturduk.
Acik veri bulma olanagi, portallardaki kosullari, arama motoru sorgulariyla daha
erigilebilir hale getirmek igin olasi ¢6zum Onerileri getirdik:



Sorun

C6zim

Verileri birlestirmek icin vatandaslar hala
web Uzerinde bir¢ok farkh yeri kontrol
ediyor

Hangi verilerin birbiriyle iligkili
olabilecegini anlamak (vatandas
istigsarelerine veya benzer
sureglere dayal olarak veri
standartlari gelistirme).

Veri setinin yanina ilgili /baglantih
ek veriyi bulmak igin vurgu yapma

Acik veriyi Ulke ¢apinda
yayimlamak igin bir veri portali
olusturma. Bu veriler CKAN gibi bir
platformda barindirilabilir veya
bagka yerlerde olabilir. Onemli
olan, verilere oradan
erisilebilmesidir.

Veriler web sitelerinin arka sayfalarinda
sakli / gizli ve baglanti adlari anlasilir
degil ya da yeterince agiklayici degil

Veri aramay| daha sezgisel hale
getirmek igin iyi etiketlenmis linkler
kullanin. Agik veriler bir ana
sayfaya yerlestirilemiyorsa,
kullanicilarin bir web sitesi
uzerinden tiklamasini saglayin.

Koétu adlandirma veya web dizini
olusturma, sorgulama surecinde
kullanicilari denemeye zorluyor

Veri dosyalarina anlagilir isimler
verin. Isimler arama motorlari ve
insanlar igin 6nemlidir.
Kullanicilarin bir arama motorunu
kullanirken bir dosyanin tam adini
bilmesine gerek kalmamasi igin
veri dosyalari etiketleyin.

URL'ler kalici degil. Bu da bos veya
bozuk web site linklerine yol agiyor.

Verileri kalici olarak erigilebilir hale
getirin. Veriler, mimkun oldugunca
uzun sire istikrarl bir internet
konumunda suresiz ve kararli bir
veri formatinda sunulmahdir.
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Kamuoyu ile diyalog asamasi, verinin bulunabilirligine yonelik ilerlemeyi nasil
kolaylastirdi:

e Verilerin nerede yayinlandigini gdsteren hikimetler: Ornegin Hindistan'daki arazi
tartismalari veya Brezilya'da ki haritalar.

e KAVE'nin degerini arttirmak i¢in baglanti kaydi olusturma: Hukimet geri bildirimi,
KAVE sonugclarina daha alakali URL'ler eklemek Uzere etkinlestirildi, boylece
kullanicilarimizin bulmasi kolaylagtirildi.

e Devlet web sitelerinde kullanici deneyiminin iyilestiriimesi: Diyaloga aktif bir sekilde
katilan bazi hukumetler, KAVE’de kotu durumda olanlar, halka agik hale getirdikten
sonra yanit verdi. Ornegin, Kolombiya, bulunabilirligi artirmak igin site yapisinda
degisiklikleri dogrudan uyguladi ve Meksika hukumeti etiket sistemini uygulayip toplu
indirme icin veri paketleri olusturdu.

2.2. Hukumet Verileri Kolay Sekilde Kullanilamiyor

Farkli kitleler veriye farkh sekilde ihtiyag duyar. Hikumetler, hiUkumet bilgi sistemlerini
bu ihtiyaglara gore ayarlamak igin veri kalitesi konusunda butuncul, kullanici merkezli bir
anlayis gelistirmelidir. Bununla birlikte, bu konudaki Open Knowledge International’in
aclik forum blogunda yurattugumuz tartismalarda da agikladigimiz gibi, iyi veri kalitesi
hakkinda tek bir tanim mevcut degil. KAVE kapsaminda, iki buyuk problemin kapsamli
tanimlarina yer verdik.

e Verilerin kendi kalitesi: Veri setleri her zaman yararli veya iglenmeyi saglayacak
onemli 6geler icermeyebiliyor. Guncel olamayabildikleri gibi, iyi sekilde de toplanmamig
olabiliyor. Bazen veri setlerinde gereksiz kodlar oluyor ya da ilk agamada verinin tam
olarak neyi igerdigini anlamay! zorlastiran 6geler de yer alabiliyor.

e Teknik kalite: Veriler makineler tarafindan okunabilir olmalidir ve kolay erisilmelidir.
Hiikimetler daha fazla ¢evrim ici veri yayimliyor. Ozellikle veri kalitesi ile veri miktari
arasindaki dengeyi de sik sik karsilastiririz. Ornegin hikimetler yazihmcilar,
arastirmacilar veya uzmanlari tatmin eden ham verileri yayimlamiyor. HTML olarak
yayimlamak en populer format kolay erisilebilir degil. Bu da HTML'i veriyi agmak, kolay
kullanmak igin kotl bir format haline getiriyor. Dahasi, tum veri setlerinin yalnizca kiguk
bir kismi makine tarafindan okunabilir formatlarda yayinlaniyor.
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Daha spesifik olarak, yayin platformundan badimsiz olarak, yedi problem tespit ettik ve
acik veri kullanighligi igin olasi ¢ézimler 6nerdik:

Problem

Cozum

Veriler mevcut degil veya yayincilar
tarafindan énemli veriler olarak
gorulmayor. Cunkd hukumet icinde veri
uretimine yonelik farkl rutinler ve
oncelikler bulunmakta.

eVeri liretim zincirlerini iyi anlamak ve
tizerine yeniden dislinmek: Hikimet
verilerinin nasil uretildigini ve iletildigini
bildiren kurumsal rutinler veya sektorel
yonergeler olup olmadiginin kontroli
yapilmali. Ornegin bu rutin ve yénergeler
acik veri ilkelerine uyuyor mu?

Veriler hukumetin uygunluk kriterlerine
gOre yayinlanabilir ancak bunlar birincil
kullanici gruplarinin ihtiyaglariyla uyumlu
olmayabilir.

e Kullanici ihtiyaglarinin anlagilmasi:
Bu, odak grup oturumlarinin olugsmasini
ve c¢alistirlimasini saglamak veya
kullanici profilleri gelistirmek olabilir.
(ABD sehirlerinin bunu nasil
gergeklestirdigine iligkin bir 6rneqi,
inceleyiniz). Kullanicilar hakkinda bir profil
olusturulmasi, hem veri ihtiyaglarinin hem
de verilerin agiimasindaki riskleri
anlamaya yardimci olur.

HUkUmetler, verileri farkh formatlarda
yayimliyor. Bazen kadastro haritalari
olabiliyor, bazen etkilesimli grafikler,
semalar bigiminde de olabiliyor. Bu
formatlar uzman olmayanlar igin kullanimi
kolay veriler olabilir ancak ham veriyi
icermezler.

e Dogru ve hassas ham verilerin
yayimlanmasi: Acik Veri
Beyannamesinin 2. ilkesi:
"MUmkun oldugunca, verileri
orijinal, degistiriimemis haliyle
erisime acin ve verileri kilavuz,
dokumantasyon, gorsellestirme
veya analizlerle iligkilendirin.
Mumkun oldugunca, cinsiyete,
yasa, gelire ve diger kategorilere
gore ayristirma da dahil olmak
Uzere yonetimin en alt seviyelerine
kadar ayirarak, veriyi agin”

Hukumetler verileri, makine okunabilirligi
olan formatlar yerine PDF veya HTML
olarak yayinlar.

e Verilerin igslenebilir oldugundan
emin olma: Ham veriler makine
tarafindan okunabilir formatta
yayimlanmali ve igerigi tutarli
olmalidir. Bu verilerdeki eksikligi ve
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benzerligi kontrol etmeyi sadlar,
ayrica verilerin tutarlihgini
dogrulamada kullanilir.

Veri setleri kolay anlagilamadigi gibi, e Verilerin vatandaslar tarafindan
iceriginden yararlanilabilecek yeterince anlasilmasini saglamak igin ust
aciklama da mevcut degil. Ayrica dosya veri_ekleyin: E-tablolar tek
isimlerinin de anlasiimasi zor ya da baslarina bir sey ifade etmeyebilir,
kavramasi zor bir yapida. Ozellikle iginde kullanilan bazi

ifadeler gunlik dilerde
kullaniimiyorsa. Kullanilan 6zel
terminolojiler Ust veri kullanilarak
aciklanmali. ( veri hakkinda veri)
Ust veriyi eklemenin gok cesitli
yontemleri var. Her durumda Ust
veriler makine tarafindan okunabilir
olmali ve ust veriler kolaylikla
bulunabilir olmali. Ust veriler, veri
kaynag! ile ayni yerde olmali ve
mutlaka bir veri setinin referansi
olmal.

Kamuoyu ile diyalogun verinin kullanilabilirligine yonelik ilerlemeyi
kolaylastirmasi:

e Ayrintilan ve eksikleri tamamlamayi tartismak: HukUmetler verileri belirli bir
ayrintida ve seviyede Uretebilmenin ve paylagsima agmanin énindeki
tikanikliklari belirttiler. (Ornegin buradan Uruguay'in harcama verilerini Gretme
asamasinda yorumlarini inceleyebilirsiniz.)

e Verilerin daha anlasilir hale getirilebilecegini agiklamak: KAVE ekibi,
forumda veri anlasilabilirligine iliskin iyi ornekleri isaretlemeleri (6r. Kanada'daki
hava durumu verileri).

e Veri yayini icin uygun dosya formatlarini tartismak: Avusturalya’nin ulusal
yasalar pratigi orneginde oldugu gibi.

2.3. Acik Lisans Az Rastlanan Bir Uygulama ve Standartlarin Eksikliginden Otiirii
Tehlikede
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Hukumet verilerinin yalnizca kuguk bir kismi gergek anlamda acik lisansli.

Creative Commons 4.0 lisanslari gibi yaygin olarak kabul edilen nadiren kullanilir.
Cogu zaman hukumetler, 6zellestirilmis kullanim sartlarini veya lisanslari kullanirlar. Bu
kritik bir sorun. Ozel terimlerin yayginlasmasi, lisanslar arasinda uyusmazliklara neden
olabilir - bu da veri kullanimi igin buyuk sorunlar olusturur (Konuyla ilgili blog yazisini
inceleyiniz.)Riskten kagcinma ve hukuka aykiri veri kullanimi korkusu, gereksiz veya
karisiklik iceren maddelerden olusabiliyor ve bu da dzellikle ticaretle ilgili yasal
endiselere neden olabiliyor. Standart acgik lisanslarinin yasal belirsizligi azaltmasi ve
herkesin kullanim haklarini anlamasina imkan saglamasi amaglanmakta. Bununla
birlikte, pek ¢ok lisans ve sartlar belirsiz hukimler iceriyor veya tam olarak hangi verileri
referans gosterdikleri belli olmuyor.

Asagida lisanslama ile ilgili en yaygin sorunlari ve bu sorunlara olasi ¢ozumleri

sunuyoruz:
Problem Sorun
Telif hakki korumasinin, veriler igin gegerli e Veri ve / veya veri seti fikri
olup olmadigi belirsiz. miulkiyet (IP) korumasi
kapsamina giriyor mu? Genellikle
hidkimet verileri telif hakki
korumasina girmez ve boyle
sunulmamalidir.

e HukUumet verileri varsayilan olarak
kamusal alana girdiginde, son
kullanicilar igin ne anlam ifade
ettigi netlestiriimeli.

Hukumetler, ‘aciklik tanimi’na uygun e Standartlastiriimis agik lisanslari
olmayan ya da resmi olarak agik olarak kullanin. Agik lisanslar kolayca
kabul edilmeyen lisans kosullarini anlasilabilir ve ilk tercih olarak
secerler. secilmelidir. Aciklik Tanimi,
birbiriyle birlikte ¢aligabilen uyumlu
lisanslar saglar. Bir lisansin uyumlu
oldugunu garanti etmek icin gerekli
olan en iyi uygulama lisansin Acik
Tanimi altinda sunulmasidir.
Lisans, hangi verileri kapsayacagi e \Veri tabanina atifta bulunulan
konusuna tam olarak agiklik getirmiyor. verileri tam olarak lisansin iginde
belirleyin ve verilerin saglandigi
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tarihi acik olarak belirtin.

Lisans kosullari hemen bulunmayabilir e Acik lisans ayrintilarini verilerin
veya veri setine bagli olmayan farkli bir yaninda agik¢a yayimlayin. Lisans
web sayfasinda bulunabilir. hem insan hem de makine

tarafindan okunabilir olmalidir.
Kullanicilarin her zaman lisans
kosullarina erigsebilmesi igin
lisanslarla ilgili baglantilari
koruyun. Bu ayni zamanda, bir
lisans bildirimine sahip olmaniza
yardimci olur. Lisans strimunu
vurgulayin ve verilerin nasil
kullanilacagini belirtin.

Verilerin saklandigi sitelerde ve e Web tasarimini yeniden
platformlarda telif hakki konusu kafa degerlendirin, karisik ve celisik telif
karisikligi yaratiyor. hakki uyarilarindan kacinin. Buna

dipnotlardaki uyarilar, kullanim
sartlar1 da dahil.

Bazi ek maddelerin yazilis sekli, kullanici e Mumkun oldugunca, standart
icin kafa karigtirici olabilir. lisanslara dahil olmayan kisitlayici
hikimlerden kaginin.

Kamusal diyalog, agik lisanslama surecinde ilerlemeyi nasil kolaylastirdi:

e Sinirlayici ya da belirsiz maddeleri isaretlemek - Belcika butce verilerine bakiniz.
e Verilere ekli yasal haklari agikliga kavusturmak (buraya bakin).

e Herkese acik olan statusunu bildirme konusunda en iyi uygulamalari tartigin
(Meksika 6rnegdine bakin).

3. Daha lyi Veri Elde Etmek igin Diyalog Geligtirme

KAVE'nin 2016 yili sonuglarini yayimladiktan sonra kamuya acik bir diyalog
gelistirmemiz dnemli bir tesvik sagladi. Boylece hikimetler, sonuglarina itiraz edebilir,
siralarini etkileyebilir veya verilerini iyilestirmek igin isteklerine yonelik tercihte
bulanabilir bir ortam sagladi. Agik veri topluluklari da bulgularimiza itiraz edebilir veya
hikimetin performansinin sonuglarini kullanarak bu durumu kamuoyunda gorinur
kilabilirler. Bunun istisnai bir durum oldugunu biliyoruz ve sirdurulebilir olup olmayacagi
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da belli degil. Bu bolum 2016’nin bize 6grettigi anahtar noktalari ve KAVE'nin bu yeni
yonteminin surece yonelik etkilegsimini kapsiyor.

Denetci ile denetlenen arasinda anlaml bir iligki kurabilmek igin hUkimetlerin denklemin
bir parcasi olmasi gerekiyor. Boylece iki sey saglaniyor: degerlendirme sadece sivil
toplum tarafinda yapilan bir sey olmaktan ¢ikiyor ve hikimetlerin de bu tir bir pratigi
yaparak daha iyi uygulamalari benimseme firsatina sahip oluyorlar. Farkli paydaslarin
tesviklerini anlamak ve tUm paydaslar igin karsilikh fayda saglamak énemli bir noktadir.
2016’da halkla olan diyalog, KAVE’nin halk odagini kaybetmeden kurulabilecegini
gOsteriyor.

Metodoloji Anket — | Inceleme Sonuglarin
Tasarimi Asamasi Asamasi Yayinlanmasi

< Hedefli Odakli Katihm >

KAVE Sdurecinin Dort Asamasi

Ancak bu hedef odakli katihm siurecine ne zaman ihtiya¢ duyulacagi, KAVE sureci
boyunca katilimi ne seviyede arttirip arttirmayacagi yonunde sorular dogurmakta.

KAVE 2016/17°den ogrendiklerimiz Uzerinden ihtiyaclar ii¢ agamada
yanitlayacagiz:

1. KAVE asamalarinda kiminle iletisimde olunacagini gézden gecgirme

2. KAVE asamalarinda aktif katilimi ve surdurdlebilir katilimi artirma

3. Veri yayincilari ve kullanicilari igin daha hedefli geri bildirim gelistirme

3.1. KAVE Siirecinde Kiminle iletisimde Olunacagini Yeniden Diisiinmek
KAVE sureci ile ilgilenen bir suru farkh gruplar var. Ne tir ¢gikarimlar 6greniyoruz
paydas katihmindan, kamuoyu ile diyaloglar ne sagliyor? Surece kim katkida

bulunabilir ve nasil bulunabilir? Her paydas nasil fayda saglar?

Asagidaki ornekler farkli paydaslarin diyaloglarda nasil etkilesime girdigini gosteriyor:
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Acik Veri Topluluklar

Bu grup KAVE surecinde bulunan ana kullanicilarimizi kapsiyor. Bu suregte yerel
gruplar, kuruluslar bolgelere ve ulkelere gore ayrildi. Genel olarak bu topluluklar Open
Knowledge agina ait topluluklar ancak bu siregte sunu fark ettik genigleyen
calismalarimiz bizlerin ulagamadigi gruplara ve bireylere erisimi de sagladi. Halka agik
diyalog, surekli katilimi saglama, anket sureci, bulgularin tartigiimasi, veri setlerini daha
kolay bulunmasi, is yikunu azaltmaya yonelik bir araci oldu.

Hiikiimet Yetkilileri

HUkumet yetkilileri, gegmisteki KAVE sureglerinde buylk 6lgide pasif rol oynadi ve
sadece inceleme surecinin sonunda yer aldilar. Bu sureg yine de onemli. Bu nedenle,
sadece acik veri ile ¢galisanlar ile gergekte veriyi Uretenleri bu sirece katmak énemli. Bu
surecte daha fazla katki almak; mali kaynak, insan kaynagi, vb.konularda katki da
saglayabiliyor. Hikumet yetkililerinin anket, gdozden gecirme asamalarinda ilgilerini
cekebilmek veri setlerinin istenilen asamalarda gelismesini saglayabilir. Bu da , toplu
arastirmalarda maliyetlerin bir kismini azaltmayi saglar. Bu sebeple Agik Veri Tuzugu
veya Acik Hukumet Ortakhgi gibi diger kuresel girigsimlerle isbirligi, devlet aktorlerinin
daha fazla katihmini tesvik etmek igin gok dnemli.

Uluslararasi STO'ler

ilk basta yerel uzmanlari istihdam eden veya taniyan, anahtar veri setlerinin tasarimi
konusunda tavsiyeler veren uluslararasi STO'ler ile ortaklik kurduk. Bu STO’ler kiiresel
Olgekte faaliyet gosteriyor ve kendi ilgili alanlarina yonelik verilerin kullanilabilirligini
anlama acisindan da ilgililer. KAVE asamasinda STO’ler ile kurulan ortakliklarin
parlamentolari izleme asamasinda, ¢evre aktivistlerinin yerel uzmanlarla baglanti
kurmalari surecinde énemli bir kazanim oldugunu fark ettik.

Konuyla ilgili Yorumcular
Veri uzmanlari, yorumcularin tim surecte diyaloglarin iginde olmalari proaktif bir

calisma olarak hukumetlerin veri yayimlana, veri kalitesine yonelik galismalarda, veri
setlerinin bulunabilme slrecinde daha fazla yarar saglayacaktir.


https://okfn.org/network/
https://okfn.org/network/
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Acik Veriye ihtiyag Duyan Yerel Uzmanlar

Diger onemli nokta ise KAVE'nin icinde bulunanlarin agirlikta yerel uzmanlar olmasi. Bu
uzmanlara ulagsmak i¢in, normalde, veri eko-sistemlerini haritalamak i¢in arastirmacilar
ve uluslararasi STO'lere (Yukarida inceleyiniz) erisiyoruz. (daha ayrintili olarak asagiya
bakiniz). Su anda yerel uzmanlarin cogu kuzeyden. Odak acik veri olmasa bile,
toplumsal degisim Uzerinde galisan yerel uzmanlara ulasmak énemli. Veri setlerinin
degerini olgmek, ayni zamanda, sosyal degisim igin bastiran diger kullanici tarleri igin
anlamli olanin ne oldugunu 6grenmemize yardimci oluyor ayrica veri boglugunun en
fazla guney bolgelerinde oldugunu 6grenmemizi saglayarak, oraya yogunlasmamiza
yardimci oldu.

3.2. KAVE Asamalarinda Aktif Kitleye Ulagma

KAVE asamalarinda yeni etkilesimler icin katimci kanallari degerlendirilmeli. KAVE,
paydaglari asagidaki kanallara sahip:

Veri eko-sistemlerini anlamak i¢in burs arastirmalari ve kurum ig¢i aragtirmalar: Bu
calisma, hedeflenen arastirmalari yaparak farkli kategorilerdeki veri 6geleri hakkinda
haber/ konu gelistirmeyi amagliyordu. Bu, ¢ok yonlu drgutlerden ve uluslararasi
STO'lerden, ulusal hiikiimet yetkililerine, yerel topluluklara ve bireysel veri
kullanicilarina kadar kilit paydaglari tanimlamak ve roportaj yapmak igin yapildi. Bu tarz
bilgilere sahip olmak, yakinan bu agi tanimak ve isbirligi yapmak i¢in vazgecilmez bir
aractir. Buna bir 6rnek, Cadasta Vakfi ile acik arazi veri bursu projesi 6nemli bir drnek
mesela. Burs, Cadasta Vakfi'nin temel veri setleri ve kullanici bilgilerinin
olusturulmasina katkida bulundu. Boylece bes veri kategorisindeki kurum igi
arastirmalarla benzer galismalar yapildi, su anda dort Asya Ulkesindeki su kalitesi
verilerinin kullanicilarini anlamak igin bir aragtirmamiz var.

Topluluk Caligmasi: KAVE topluluk temelli bir degerlendirmedir; dolayisiyla, diinyanin
dort bir yanindan gonulluler tarafindan yapilan katkilara guveniyor, kontrol ediyoruz.
Gegen yildan bu yana yerelde guglu olan gruplar, olusumlar ile iletisimde olarak
mumkin oldugunca bilgi topladik. Bu, Balkanlar, Glney Afrika ve Karayipler gibi bazi
bélgelerde dinamizm hissi sagladi. Ote yandan, MENA gibi bolgelerle ve Bati ve Orta
Afrika'nin bazi kesimlerinin katilmin zor oldugu bdlgeler icin de KAVE’nin bir ihtiyag



https://blog.okfn.org/2017/06/09/what-data-do-we-need-the-story-of-the-cadasta-godi-fellowship/
https://blog.okfn.org/2017/05/24/measuring-the-openness-of-government-data-in-the-balkans/
http://cadasta.org/open-data/user-personas/
http://cadasta.org/open-data/overview-of-property-rights-data/
https://blog.okfn.org/2017/02/23/measuring-the-openness-of-government-data-in-southern-africa-the-experience-of-a-godi-contributor/
https://blog.okfn.org/2017/02/23/measuring-the-openness-of-government-data-in-southern-africa-the-experience-of-a-godi-contributor/
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oldugunu gosterdi. Bu sureci iyilestirmek icin, eski ve yeni topluluklarla kaynastirmak
icin daha iyi bir planlamaya ihtiyag var.

Sosyal Medya: KAVE agiyla iletisim kurarken en yaygin kanal sosyal aglar.
Paydaslara forum Uzerinden yani bir merkez Gzerinden iletisim kuruldu ancak bu
iletisimler gogunlukla tek yonlu oluyordu. Tum surecin gift tarafli olmasi gerektigine karar
verdik.

3.3. Veri Yayincilari ve Kullanicilari igin Daha Hedef Odakli Geri bildirim Geligtirme

Basglattigimiz kamuoyu diyalogu, KAVE sureci ve sonuglarinin yeterince agiklayici
olmadigini ve daha fazla geri bildirim saglanmasi gerektigini gosterdi. Bazi veri
kullanicilari ve hikimet sorumlulari degerlendirme sonuglarini anlam ve yorumlama da
zorlandiklarini belirttiler. Ancak, sonuglarin en kullanisli olmasini saglayacak bir sekilde
sunmak bazi durumlarda zor olabiliyor da. Arastirma ekibimiz, bu yil her veri seti
sonuglarini inceleyip, yorumlari okuyarak zenginlestirdi. Agik veri surecinin gergekligini
gosterebilmek bazen karmasiktir, her Ulkeye, duruma yonelik geri bildirimlerin
Ozellegtirilmesi, belgelere erisim maliyetli de olabiliyor.

Bazi geri bildirimler soyle:

e Herhangi bir metodoloji degisikligini belgelemek ve bunlari proaktif bir sekilde
merkezi bir yerde tutmak ( Ornegin nasil ele aldigimiza iliskin érnekler, blog
yazilari, anahtar veri setlerini tanimlama sekli ve bunlarin_nasil degerlendirildigi.)

e Sonuglarimizin altinda yatan sorunlari kesin olarak tespit etme (neden veriler
bulunamiyor, erigilebilirlik igin neden puanlama yapiyoruz vb..)

e KAVE'nin aciklik derecelendirmesini nasil dlgtugune yonelik daha net bir iletigim
kurma

e Acik verilerin yayinlanmasina yonelik ki¢uk de olsa ilerlemeleri sunmak ve
odullendirme. Her iki taraf da bunu ¢alismalarinda 6zellikle yapici olarak
goruyorlar (Buradan kapsaml bir forum tartismasi bulunabilir).

Kullanici anketleri KAVE’nin araytzunun farkli bélumlerini nasil kullandiklarini
anlamamiza yardimci oldu.Sonugclarin nasil eyleme gegirilebilecegine yonelik fikir de
verdi.


https://drive.google.com/drive/folders/0B5j55T4ZyssBUTlRbkdvYzhOSkU
https://discuss.okfn.org/t/our-process-of-finding-and-evaluating-key-datasets/5276/4
https://discuss.okfn.org/t/our-process-of-finding-and-evaluating-key-datasets/5276
https://discuss.okfn.org/t/what-are-godis-key-datasets-and-how-we-define-them/5275
https://blog.okfn.org/2017/05/03/our-country-sample-and-what-it-tells-about-our-contributors/
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Kamuoyu diyalogu, agik veri toplulugunun ve hikamet sorumlularinin KAVE'nin
sagladigi geri bildirim konusunda daha derinlemesine 6zen verildigini gosterdi.

4. Sonug

Buglne kadar, hukimetler tarafindan kamuya acik veriler ve veri kullanicilarinin
ihtiyaglari arasinda bir uyumsuzluk oldu hep. Hukimet bilgi sistemleri, farkli kitlelerin
yaratici bir sekilde kamu kurumlariyla etkilesim kurmak igin verileri kullandiklari bir
alandir. Verilerin arzi ve talebi arasindaki uyumsuzlugu gidermek igin daha yakin bir
diyalog ve karsilikh kabul gerekiyor. Bu rapor, KAVE'nin bu diyalogu nasil
gergeklestirdigine ve tesvik ettigine dikkat ¢ekiyor.

KAVE 2016/17 ile edindigimiz deneyimimize dayanarak, Ug¢ sorunlu alan teshis ettik: veri
bulmak zor; kullanici dostu degil, ve nadiren agik lisansli. Kamu diyalogu safhasinda,
KAVE, veri kullanicilarinin ve hukimetlerin sonuclarla etkilesim icinde bulunmasina,
girisleri duzeltmesine ve bdylece birbirlerinden sorunun ¢ézimunde rol oynamalarini
sagladi. Géruldugu Uzere kamuoyu ile diyalog bu alanlarin her Gg¢lne dogru ilerlemeyi
kolaylastirabilir ve katilimcilar tarafindan bu ¢alismalarin son derece anlamli ve 6nemli
olduklari da anlasiimigtir.

Yine de, kamusal diyalog igin ortam yaratmak ve ileriye donuk bir sekilde devam etmek
kolay degildir.

Ortaya ¢ikan sorular sunlari icermekte:

e Kimler diyalog surecine katkida bulunabilir ve nasil olur?

e Her paydas icin fayda ne olur?

e KAVE’nin hangi yonleri paydaglar i¢cin nemli?

e KAVE sonuglari en iyi , en anlasilir nasil ifade edilmeli? Sunulmah?

Bu sorular kullanicilarimiz olmadan cevaplanamadigindan sizi, raporumuzu,
bulgularini ve diyalog modelinin gelecegini forumumuzda tartismaya davet

ediyoruz!



https://discuss.okfn.org/c/open-data-index/general-discussion
https://discuss.okfn.org/c/open-data-index/general-discussion
https://discuss.okfn.org/c/open-data-index/general-discussion

